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REGLAMENTO DEL FONDO DE SOLIDARIDAD
"FONPROING"

INTRODUCCION

1. Que con el objeto de utilizar en forma justa y equitativa los excedentes cooperativos para
beneficio de todos los asociados y con el fin de propender por el mejoramiento de la
calidad de vida de los mismos y su grupo familiar primario, la Junta Directiva decidid
reglamentar el FONDO DE SOLIDARIDAD.

2. Que la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de la Economia
Solidaria, fija las pautas minimas para la utilizacion y reglamentacién del fondo de
solidaridad.

3. Que es indispensable reglamentar la existencia del fondo de solidaridad, de manera tal,
que se fijen reglas claras y concretas para la administracion y utilizacién de dicho fondo.

4. Que en el evento en que existan asociados activos al fondo de empleados que presenten
entre ellos vinculos de unién marital de hecho, vinculo familiar entre hijos, padres,
hermanos y hermanas, los auxilios seran entregados una sola vez.

CAPITULO I.
DENOMINACION Y OBJETIVOS.

ARTICULO 1. Objetivo. El objetivo del presente acuerdo es reglamentar el manejo y
utilizacién de los recursos que se destinen al fondo de solidaridad por parte de la Asamblea, asi
como de los demas que se apropien para el mismo, e igualmente regular el funcionamiento del
Comité de Solidaridad, que sera el encargado del otorgamiento de los auxilios respectivos.

CAPITULO II.
INTEGRACION - FUNCIONES.

ARTICULO 2. El Comité de Solidaridad estara integrado por tres (3) miembros, elegidos por la

Junta Directiva, para periodos de un (1) afio, pudiendo ser reelegidos o removidos libremente
por este organismo.

ARTICULO 3. Para su mejor funcionamiento el comité contard con: Un Presidente, y un
Secretario. Los mismos que seran elegidos en su reunién de instalacion.

ARTICULO 4. Son funciones del presidente:
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. Convocar y presidir las reuniones.
. Elaborar el orden del dia para cada reunion.
. Presentar ante la Junta Directiva el informe de las contribuciones otorgadas.
. Coordinar las actividades del comité.
. Coordinar la elaboracion del programa y presupuesto, ademas de sustentarlo ante la Junta
directiva.

. Coordinar los eventos que se programen.

. Firmar las actas y comunicados oficiales del comité.

. Verificar que se cumplan las normas del presente reglamento
. Otras que le correspondan a la naturaleza de su cargo.

ARTICULO 5. Son funciones del secretario:

1. Responder por el archivo del comité.
2.
3. Mantener actualizado el libro de actas y enviar copia de las mismas a los organismos y

Preparar las actas del comité observando las normas para su elaboracidn.

entidades pertinentes cuando este sea el caso.

4., Presentar al comité la correspondencia recibida.
5:
6. Otras que le correspondan a la naturaleza de su cargo.

Firmar las actas y comunicados oficiales del comité.

ARTICULO 6. Son funciones del Comité de Solidaridad:
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. Diagnosticar las necesidades de prevision y seguridad de los asociados.

. Conocer la situacion socio econdmica del asociado, asi como de su grupo familiar.

. Estudiar y analizar las solicitudes de contribuciones.

. Verificar la situacion que da lugar a la solicitud de la contribucion.

. Aprobar, aplazar o rechazar las solicitudes de contribucion.

. Verificar la correcta utilizacién de las contribuciones concedidas.

. Realizar y presentar el programa y presupuesto de los recursos del Fondo de Solidaridad

a la Junta Directiva.

. Promover actividades que tiendan a estrechar los lazos de solidaridad y ayuda mutua entre

los asociados.
Presentar a la asamblea General un informe de las actividades realizadas.

10. Demas funciones inherentes a los aspectos de solidaridad que brinde el fondo.

, CAPITULO III.
INSTALACION - REUNIONES - CONVOCATORIA - PARTICIPANTES.

ARTICULO 7. El Comité de Solidaridad, se instalaré por derecho propio una vez sea recibida la
comunicacion de su designacion.
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ARTICULO 8. Se reuniran ordinariamente dos veces por mes y en forma extraordinaria cuando
se estime necesario, por derecho propio o convocatoria de la Junta Directiva, la Gerencia, Comité
de Control Social o el Revisor Fiscal.

ARTICULO 9. La convocatoria se hard por conducto del secretario, mediante comunicacion
escrita, sefialando, la fecha, hora, lugar y objeto determinado.

ARTICULO 10. Los integrantes del Comité de Solidaridad, se responsabilizan de asistir
puntualmente a todas las reuniones convocadas.

PARAGRAFO: Sera considerado como dimitente todo miembro del Comité que habiendo sido
convocado, faltare a tres (3) reuniones consecutivas sin causa justificada a juicio del mismo o
al cincuenta por ciento (50%) de las convocadas en un periodo de seis meses.

ARTICULO 11. El Presidente del Comité y/o sus miembros podran autorizar la participacién de
otras personas en sus reuniones, con el caracter de invitados u observadores los que tendran
vOz pero no voto en sus deliberaciones.

ARTICULO 12. Las decisiones del Comité de Solidaridad se tomaran por mayoria, sin embargo
cuando no asista sino la simple mayoria las decisiones se tomaran por unanimidad, en todo caso
de sus reuniones se dejara constancia en un acta debidamente diligenciada.

CAPITULO 1V.
USUARIOS DE SERVICIOS — BENEFICIARIOS.

ARTICULO 13. Seradn beneficiarios del Fondo de Solidaridad todos los asociados habiles de
FONPROING, que tengan como minimo una antigliedad de 60 dias como asociado.

ARTICULO 14. También serdn beneficiarios de los servicios y/o contribuciones las personas
pertenecientes a su nucleo familiar que el asociado designe, de acuerdo con uno de los dos
grupos siguientes.

1. En primer lugar, se encuentra el conyuge, a falta de este la compafiera o compafiero
permanente, luego los hijos (hasta los 25 afios de edad) que dependen econémicamente
del asociado, los hijos de cualquier edad que tengan alguna incapacidad permanente y que
por esa misma razon dependan de forma econdmica de este, los hijos del conyuge o
compafero permanente en iguales condiciones.

2. Si no existen conyuges, compafieros permanentes o hijos, seran beneficiarios los padres y
hermanos (hasta los 25 afios de edad) que tengan alguna incapacidad permanente y que
por esa misma razon dependan de forma econdémica del asociado.
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PARAGRAFO 1: Los hijos e hijastros (a) o hermanos (as) deben ser menores de 18 afios 0
hasta de 25 afios de edad si dependen econémicamente del asociado (a) y se encuentran
estudiando; acreditado con certificado de estudio reciente o certificado de incapacidad si es
mayor de 18 afios.

ARTICULO 15. Solo seran beneficiarios de los servicios y/o contribuciones las personas O
familiares que se encuentran registrados como beneficiarios del asociado.

PARAGRAFO 1: Todos los asociados estan en la obligacién de informar en el momento de su
ingreso @ FONPROING las personas o familiares que se encuentran en su nucleo familiar
primario. Como también deben actualizar su registro cada vez que exista una variacion en su
nucleo familiar o cuando el comité de solidaridad decida solicitarlo directamente.

PARAGRAFO 2: Los asociados deben designar y actualizar sus beneficiarios de los diferentes
servicios y/o contribuciones a que tiene derecho (de prevision, solidaridad, bienestar social, etc).
Los asociados que no actualicen los datos, con 3 dias habiles, no podran acceder a las
contribuciones de los que habla el presente reglamento, para personas distintas o no incluidas
en su registro.

E| asociado debe diligenciar el formato que para tal fin se expida y anexar los documentos que
alli se solicitan, no se aceptan documentos enmendados, ni con huellas de adulteracion.

CAPITULOV.
RECURSOS PARA EL COMITE.

ARTICULO 16. El Fondo de Solidaridad podré contar con los siguientes recursos:

1. El porcentaje de los excedentes de cada ejercicio que destine para tal fin la Asamblea
General.

7. Con las demés cifras producto de saldos no reclamados o multas impuestas a asociados,
cuya destinacién estatutaria o reglamentariamente esté determinada para el Fondo de
Solidaridad.

_Las donaciones efectuadas a favor del Fondo por asociados O terceros.

_Los recursos extraordinarios que le asigne la Asamblea de asociados.

_Con los recursos presupuestales de este rubro no ejecutados en la vigencia anterior,
siempre y cuando la Asamblea autorice su utilizacion.

6. Con el producto de programas 0 eventos especiales que se realicen para obtener ingresos

para el Fondo de Solidaridad.

7. Una vez agotados estos recursos el fondo podra alimentarse contra gastos del ejercicio y

con el fondo general de bienestar y educacién u otros con fines similares.
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CAPITULO VI.
TIPOS DE CONTRIBUCIONES

ARTICULO 17. Las contribuciones del Fondo de Solidaridad estan encaminadas, especialmente
para ayudar al asociado o a sus beneficiarios en los siguientes casos:

:
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Auxilio a los asociados del Fondo de Empleados en caso de calamidad doméstica.
Auxilio a los asociados del Fondo de Empleados en caso de incapacidad por enfermedad
general de acuerdo a la definicién de la ley laboral.

. Auxilio por fallecimiento del asociado y/o sus beneficiarios.
. Auxilios por lentes 0 monturas.
. Auxilio servicios médicos, hospitalarios y quirtrgicos al asociado o sus beneficiarios y de

medicamentos.

. Auxilio Educativo.
. Donaciones esporadicas y ocasionales frente a catastrofes naturales o perjuicios colectivos

en el entorno del fondo de empleados.

PARAGRAFO. CALAMIDAD DOMESTICA. Definida por cinco situaciones:

1.

Hw

En caso de muerte del asociado o algin miembro de sus beneficiarios debidamente inscrito
en el Fondo de Empleados.

. En caso de enfermedad o medicamentos que no tengan cubrimiento por parte de la EPS,

donde esta inscrito el asociado o un miembro de sus beneficiarios.
Por dafio parcial o total de la vivienda propia, ocasionado por desastres naturales.

. Por pérdida total de los muebles y enseres, ocasionada por desastres naturales, asonada o

similares.

ARTICULO 18. En los eventos de dafio parcial o total de vivienda y pérdida total de muebles
y enseres del asociado, la Junta Directiva, procurara contratar seguros, con entidades
especializadas en el tema, lo anterior por tres razones fundamentales:

Se asegura un mayor cubrimiento, viéndose beneficiado de esta forma el asociado y/o su
familia.

2. Se garantiza proteccion a todos los asociados, mediante este sistema.
3.

Se protegen los recursos del Fondo de solidaridad, ya que en el momento de existir una
gran calamidad no se podria atender la emergencia sin antes lesionar la estabilidad
econdmica del fondo.

PARAGRAFO: No obstante si en el momento del infortunio, la Junta Directiva ain no ha
obtenido el seguro requerido para este servicio, el Comité de Solidaridad debera realizar una
valoracion real del dafio, esta evaluacion servirda como referencia a la Junta Directiva, para
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establecer el monto de la contribucién, en todo caso éste debera ajustarse a los recursos y a la
equitativa distribucion del Fondo de Solidaridad.

ARTICULO 19. La contribucion por incapacidad, se entrega cuando el asociado es incapacitado
por la EPS correspondiente, por un tiempo superior a 20 dias continuos calendario.

ARTICULO 20. La contribucién por fallecimiento. Este auxilio se podra entregar cuando el
asociado o un beneficiario previamente inscrito en Fonproing a fallecido y el asociado o un
representen de su beneficiario presenta los documentos requeridos

ARTICULO 21. La contribucién por lentes o monturas, podra ser solicitada por el asociado,
para él o sus beneficiarios que estén previamente inscritos en Fonproing, esta ayudara a cubrir
parte del costo de los lentes o monturas.

ARTICULO 22. Las contribuciones para servicios médicos, hospitalarios y quirtrgicos al
asociado o sus beneficiarios, se otorgaran para aquellos casos en los que la EPS a la cual esta
adscritos el asociado o a sus beneficiarios no cubra, también se podran conceder contribuciones
para los medicamentos que dichas entidades no cubran en su plan 'y estén debidamente
recetadas por la EPS.

PARAGRAFO: En ningun caso se dara contribucién para tratamientos y procedimientos de
belleza.

ARTICULO 23. La contribucién educativa solo se entrega cuando el asociado este realizando
estudios universitarios 0 superiores y se podra beneficiarse una vez al afio.

ARTICULO 24. El Comité de Solidaridad deberé organizar campafias de salud preventiva,
dirigida a los asociados y/o beneficiarios de estos, de acuerdo a los recursos existentes en el
Fondo de Solidaridad.

CAPITULO VIL
REQUISITOS PARA LA PRESENTACION DE SOLICITUDES.

ARTICULO 25. Requisitos para solicitar auxilios. Para solicitar Auxilio del Fondo de
Solidaridad el asociado debera cumplir los siguientes requisitos:
1. Presentar solicitud escrita.
2. Diligenciamiento del FORMATO SOLICITUD AUXILIO FONDO DE SOLIDARIDAD
3. Adjuntar, de conformidad con lo estipulado en este acuerdo, los documentos y demas
pruebas que acrediten el derecho al Auxilio.
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4. Facilitar las visitas que, a juicio de Fonproing, sean necesarias para la comprobacion de los
hechos. La negativa por parte del asociado significara que ha desistido de la solicitud.

ARTICULO 26. Las solicitudes aprobadas seran remitidas a gerencia, quien programara su
desembolso.

CAPITULO VIII.
CONTRIBUCIONES.

ARTICULO 27. Se otorgara una contribucién por calamidad doméstica por dafio parcial o total
de la vivienda propia o por pérdida total de los muebles y enseres, ocasionado por desastres
naturales asonada o similares, equivalente hasta el 100% de un S.M.M.L.V, que podria ser en
efectivo o en especies.

El comité de solidaridad deberd instaurar para cada caso el monto a otorgar para esta
contribucion, previa comprobacion de los hechos.

PARAGRAFO 1. Los requisitos y documentos de soporte para reclamar esta contribucion son:

1. Ser asociado habil

2. No tener sanciones al momento que ocurran los hechos.

3. Solicitud de contribucion debidamente diligenciada.

4. Informe de una comisién de Comité de Solidaridad verificando los hechos que motivan la
solicitud o presentar los siguientes documentos:

5. Los documentos soportes (certificado o documento del organismo de atencion de desastres,
registro fotografico de afectacion, copia del contrato de arrendamiento o certificado de
tradicion no mayor a 90 dias calendario del inmueble).

6. la solicitud de la contribucidn seran analizadas y verificadas por el comité encargado en un
plazo no mayor a 15 dias habiles.

7. Estos documentos seran revisados por la gerencia y remitidos al comité de solidaridad.

PARAGRAFO 2. El asociado deberd tener actualizada su direccion de residencia en el formato
de asociacion y actualizacion.

PARAGRAFO 3. Este auxilio sera entregado solo al asociado, una sola vez al afio.

PARAGRAFO 4. Este auxilio se podra solicitar en los siguientes 30 dias calendario de sucedidos
los hechos. Pasado este tiempo se pierde el derecho.

ARTICULO 28. Se otorgara una contribucién por fallecimiento del asociado y/o algin miembro
de sus beneficiarios inscritos en FONRPROING equivalente al 100% de un S.M.M.L.V.

PARAGRAFO 1. Los requisitos y documentos de soporte para reclamar esta contribucién son:
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1. Ser asociado habil

2. No tener sanciones al momento que ocurran los hechos.

3. Solicitud de contribucidén debidamente diligenciada.

4. Copia del acta de defuncién no mayor a 30 dias calendario.

5. Copia del registro civil del asociado en caso de ser los padres.

6. Estos documentos seran revisados por la gerencia y remitidos al comité de solidaridad.

PARAGRAFO 2. Este auxilio también sera entregado al asociado cuando fallezca alguno de sus
padres, independientemente si estos pertenecen 0 no a su nucleo familiar primario o grupo de
beneficiarios debidamente inscrito en FONPROING.

PARAGRAFO 3. En caso de fallecimiento del asociado, el auxilio sera entregado al conyuge o
compafiera(o) permanente registrado en el Fondo de Empleados o en caso de no tener
registrado conyuge o compafiera(o) permanente se le entregara de acuerdo a lo sefialado por
el asociado en la participacién de sus derechos econémicos.

PARAGRAFO 4. Este auxilio se podra solicitar en los siguientes 30 dias calendario de sucedidos
los hechos. Pasado este tiempo se pierde el derecho.

ARTICULO 29. Se otorgara una contribucién para servicios médicos, hospitalarios quirdrgicos
y de medicamentos, tanto para el asociado como para sus beneficiarios debidamente inscritos
en FONPROING, en los casos que no sean cubiertos por la EPS, en un monto méximo del 15%
del

S.M.M.L.V. por asociado o beneficiario al afio.

PARAGRAFO 1. Los requisitos y documentos de soporte para reclamar esta contribucion son:

1. Ser asociado habil
. No tener sanciones al momento que ocurran los hechos.

. Solicitud de contribucién debidamente diligenciada.

. Original de la factura legal, orden médica o.férmula respectiva emitida por un profesional
de la salud de la EPS afiliado, con una fecha no mayor de 30 dias calendario de su
expedicion.

_Certificado de estudio o certificado de incapacidad si es mayor de 18 afios.

_ Estos documentos seran revisados por la gerencia y remitidos al comité de solidaridad.

2
3
4
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PARAGRAFO 2. Este auxilio sera entregado una sola vez al afio por asociado y miembros de
su nucleo familiar primario debidamente inscrito en FONPROING.

PARAGRAFO 3. En caso de que la EPS no genere factura, se acepta, un documento equivalente
que demuestre el pago.

PARAGRAFO 4. Este auxilio se podra solicitar en los siguientes 30 dias calendario de sucedidos
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los hechos. Pasado este tiempo se pierde el derecho.

ARTICULO 30. Se otorgara un auxilio de incapacidad por enfermedad general del asociado
superior a 20 dias continuos calendario expedida por la EPS, equivalente al 20% de un
S.M.LM.V,

PARAGRAFO 1. Los requisitos y documentos de soporte para reclamar esta contribucion son:
1. Ser asociado habil
2. No tener sanciones al momento que ocurran los hechos.
3. Solicitud de contribucién debidamente diligenciada.
4, Copia de la incapacidad o incapacidades generadas por la EPS, no mayor a 30 dias
calendario.
5. Estos documentos seran revisados por la gerencia y remitidos al comité de solidaridad.

PARAGRAFO 2. Este auxilio sera entregado solo al asociado, una sola vez al afio.

PARAGRAFO 3. Este auxilio se podra solicitar en los siguientes 30 dias calendario de sucedidos
los hechos. Pasado este tiempo se pierde el derecho.

ARTICULO 31. Se otorgara una contribucion para lentes o monturas medicados, tanto para el
asociado como para sus beneficiarios debidamente inscritos en FONPROING, en un monto
maximo del 10% del SMMLV. También aplica en el caso de lentes de contacto, mono gafas
medicados.

PARAGRAFO 1. Los requisitos y documentos de soporte para reclamar esta contribucién son:

1. Ser asociado habil

2. No tener sanciones al momento que ocurran los hechos.

3. Solicitud de contribucion debidamente diligenciada.

4, Original de la factura legal por la compra de las monturas o lentes, con una fecha no mayor
de 30 dias calendario de su expedicion.

5. Original firmada de la formula medica emitida por un profesional de la salud, no mayor a la
fecha de validez de la formula ni superior a 180 dias calendario de su expedicién cuando
esta no tenga especificada la fecha de validez o vencimiento o cuando esta sea superior a
6 meses.

6. Estos documentos seran revisados por la gerencia y remitidos al comité de solidaridad.

PARAGRAFO 2. Este auxilio serd entregado una sola vez al afio por asociado y beneficiarios
debidamente inscrito en FONPROING.

PARAGRAFO 3. Este auxilio se podra solicitar en los siguientes 30 dias calendario de sucedidos
los hechos. Pasado este tiempo se pierde el derecho.
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ARTICULO 32. Se otorgara una contribucién para el asociado que este cursando estudios
universitario 0 superior, €n un monto maximo del 40% de un SMMLV. Se excluye de esta
contribucion a los beneficiarios.

PARAGRAFO 1. Los requisitos y documentos de soporte para reclamar esta contribucion son:

. Ser asociado habil

2. No tener sanciones al momento que ocurran los hechos.

3. Solicitud de contribucion debidamente diligenciada.

4, Original de certificado de estudio no mayor a 30 dias calendario del semestre 0 periodo en
curso.

. Certificado de notas con un promedio de 4.0, del semestre o periodo anterior.

" El fondo validara ante la plataforma SNIES (Sistema Nacional de informacion de |a educacion
superior) de MINEDUCACION la existencia y legalidad del programa educativo.

7. Debera el asociado presentar el tabulado o recibo de pago del semestre que expide I1a

institucién de educacién superior.
8. Estos documentos seran revisados por la gerencia y remitidos al comité de solidaridad.

—

[« M3

PARAGRAFO 2. Este auxilio sera entregado una sola vez al afio por asociado.

CAPITULO IX.
DEFINICION DE TERMINOS.

ARTICULO 33. Definicion de Términos.

Asociado: Persona natural inscrita en el libro de Registro Social de Fonproing y que fueron
aceptados como asociados por el érgano permanente de administracion.

Beneficiario (s): Corresponden al grupo familiar primario y personas adicionales inscritas en
el formulario de registro de beneficiarios. Si noO se establecieran beneficiarios estos seran los
herederos de ley.

Incapacidad permanente parcial: Cuando una persona por cualguier causa U origen,
presenta una pérdida igual o superior al 5%, pero inferior a 50% de su capacidad laboral u
ocupacional, para lo cual ha sido contratado 0 capacitado y debidamente certificada por el
organismo competente.

Incapacidad permanente total o invalidez: Entiendase por incapacidad permanente total,
la pérdida por mas del 50% de la capacidad laboral en la profesion u oficio habituales del
asociado, debidamente certificada por el organismo competente.

Grupo familiar primario: Esta integrado de acuerdo al estado civil asi: Asociado casado /
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unién marital de hecho: Su cényuge o compafiero (a) permanente y sus hijos (as) menores de
25 afios con dependencia econémica del asociado o hijos mayores de 25 afios con invalidez
permanente total.

CAPITULO X.
DISPOSICIONES FINALES.

ARTICULO 34. Cada auxilio o contribucién se otorgara una vez al afio por asociado. Excepto
para los auxilios sefialados en el articulo 28

ARTICULO 35. Las solicitudes que el comité evalué en su momento y no cumplan con los
requisitos reglamentarios, se les dara un plazo mas o menos de 15 dias 0 a una préxima reunion
de enviar los documentos faltantes o su legalizacion.

ARTICULO 36. La Gerencia debera entregar un informe escrito mensual a la Junta Directiva
con la relacion de los auxilios o contribuciones otorgados.

ARTICULO 37. La Junta Directiva y el Comité de Control Social se reservan el derecho de
supervisar el correcto destino de las contribuciones y servicios prestados, pudiendo efectuar las
inspecciones, exigir documentos o solicitar las informaciones pertinentes.

ARTICULO 38. La falsedad o dolo comprobado para la consecucion de contribuciones y
obtencién de los servicios de FONPROING, sera causal para la inmediata exclusion como
asociado y debera reintegrar el dinero del auxilio.

ARTICULO 39. El comité de solidaridad sera responsable personal y solidariamente por aprobar
contribuciones que excedan las facultades establecidas en el presente reglamento.

PARAGRAFO. La gerencia debera informar a la Junta Directiva de las situaciones sefialadas en
el presente articulo.

ARTICULO 40. Los miembros del Comité de Solidaridad deben conservar el caracter de
asociados habiles en el ejercicio de su cargo, de lo contrario seran remplazados hasta tanto no
se haya solucionado dicha situacion.

ARTICULO 41. Ante la renuncia o remocion de algin (os) de los miembros del Comité de
Solidaridad, la Junta Directiva debera inmediatamente hacer los nombramientos respectivos,
con el objetivo que no se desintegre el comité.

ARTICULO 42. Los casos excepcionales se deben remitir a la Junta Directiva de FONPROING
para su estudio y aprobacion.
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ARTICULO 43. Las contribuciones o auxilios se entregaran siempre y cuando existan recursos
en el Fondo de Solidaridad.

ARTICULO 44. El presente reglamento sélo puede ser aprobado, modificado o derogado por
la Junta Directiva.

Este reglamento fue aprobado por la Junta Directiva, mediante acta No. 145 el dia 17 del mes
de noviembre del 2016 y modificado en acta N° 479 del 29 de agosto del afio 2025.

IA MURCIA BRAVO AOLA ANDREA GARCIA
~ Presidente JD Secretario JD
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